T —— SZKOLENIE ONLINE
Demokracji Lokalnej  19.20 |istopada 2026 r.

im. Jerzego Regulskiego

Al W KOMUNIKACIJI | PROMOCII INSTYTUCII PUBLICZNYCH

PRAKTYCZNE WYKORZYSTANIE CHATGPT, GEMINI | CLAUDE,MICROSOFT

COPILOT, NOTEBOOK GOOGLE CZY CANVA Al

WAZNE INFORMACIE:

Proponowane szkolenie ma charakter praktyczny i warsztatowy. tgczy prezentacje mozliwosci wybranych narzedzi Al z
demonstracjami i ¢wiczeniami opartymi na zadaniach realizowanych przez pracownikow instytucji publicznych. Podczas zajeé
zaprezentujemy m.in. mozliwosci ChatGPT, Claude, Gemini, Microsoft Copilot i Canva Al, w tym prace z dokumentami,
wykorzystanie Projektéw, tworzenie tresci, grafik i prezentacji oraz sposoby usprawnienia codziennych zadan. Elementem
szkolenia bedg ¢wiczenia obejmujace przygotowywanie materiatéw komunikacyjnych, analizowa¢ odpowiedzi Al, poprawiaé
wygenerowane tresci i poznawac zasady odpowiedzialnego korzystania z nowych technologii.

CELE | KORZYSCI:

% Przygotowanie pracownikéw instytucji publicznych do praktycznego, efektywnego i bezpiecznego wykorzystywania

narzedzi Al w codziennej pracy zwigzanej z komunikacjg i promoc;ja.

% Poznanie sposobow tworzenia i redagowania tresci, planowania dziatan komunikacyjnych oraz weryfikowania materiatéw

przygotowanych z pomocg sztucznej inteligencji. Uczestnicy nauczg sie w szczegélnosci:

R

dobiera¢ narzedzia Al do konkretnych zadan i tworzy¢ skuteczne prompty;

wykorzystywac Al do przygotowywania tresci na strony internetowe, do medidw spotecznosciowych oraz informacji
prasowych;

opracowywaé pomysty i scenariusze rolek, a takze planowaé kampanie komunikacyjne i harmonogramy publikacji;
redagowac tresci prostym i zrozumiatym jezykiem, z uwzglednieniem podstaw SEO oraz widocznosci tresci w
wyszukiwarkach wykorzystujacych Al;

weryfikowaé poprawnosc¢ informacji, danych i materiatéw wygenerowanych przez Al;

korzystaé z narzedzi Al z uwzglednieniem zasad ochrony danych, praw autorskich i przejrzystosci publikowanych tresci.
< Uczestnicy otrzymajg materiaty szkoleniowe, w tym pakiet 15 gotowych promptéw Al do komunikacji i promocji instytucji

publicznych.
PROGRAM:
1. ChatGPT, Microsoft Copilot, Gemini i Claude w komunikacji instytucji publicznych:
e  mozliwosci i ograniczenia generatywnej sztucznej inteligencji (Al);
e rdéznice pomiedzy ChatGPT, Microsoft Copilot, Gemini i Claude;
e dobdr narzedzia do wyszukiwania, analizy, redagowania i planowania;
®  praca z materiatami zrodtowymi (notatki, dokumenty, opisy wydarzen, uchwaty itd.);
e  wyszukiwanie informacji i zrédet (raporty, dokumenty PDF i inne) z wykorzystaniem Al;
e  praktyczne wykorzystanie ChatGPT w codziennej pracy, w tym praca w Projektach i zastosowanie wyspecjalizowanych
asystentow;
e halucynacje, nieaktualne dane i pozorna pewnos¢ odpowiedzi: jak je rozpoznawaé, ograniczac i weryfikowac przed
wykorzystaniem lub publikacjg;
e  zastosowania Al w komunikacji z mieszkaricami, promoc;ji dziatan instytucji i wspdtpracy z mediami.

2.  Prompt Engineering i praktyczny schemat promptowania ,,KOMUNIKAT”:

ztote zasady tworzenia skutecznych promptéw;

9 elementéw precyzyjnego polecenia dla Al: autorski schemat ,,KOMUNIKAT”;

dostosowanie promptu przy tworzeniu tresci dla mieszkancow, medidw, turystow i partnerdw instytucjonalnych;
jak tworzyé prompty do zadan jednorazowych i powtarzalnych;

jak przekazaé Al odpowiedni kontekst i wskazywac braki informacji zamiast je wymysla¢;

dlaczego wazne jest rozwijanie i poprawianie odpowiedzi etapami;

jak tworzy¢ wtasne szablony promptéw dla zespotu.

3. Tworzenie tresci na strony WWW, widoczno$¢ w wyszukiwarkach i informacje prasowe:

jak przeksztatca¢ dokumenty i notatki w zrozumiate informacje dla odbiorcéw;
jak wykorzystac Al do tworzenia tytutow, leaddéw, srédtytutdw i podsumowan;
prosty jezyk i czytelna struktura tresci — jak Al moze pomdc w redagowaniu i skracaniu tekstéw;



co wptywa na widocznosé informacji w wyszukiwarkach i odpowiedziach generowanych przez Al;
znaczenie aktualnych informacji, wiarygodnych zrédet i przejrzystej struktury tresci;
jak tworzy¢ informacje prasowe i materiaty dla mediéw z pomoca Al;
jak wykorzysta¢ jeden materiat Zrodtowy do przygotowania tresci na strone WWW i informacji prasowe;j.
4. Facebook, Instagram, rolki i krotkie materiaty wideo:

e rdznice pomiedzy komunikacjg na Facebooku i Instagramie;

e dostosowywanie jezyka, dtugosci i struktury publikacji do kanatu z pomocg Al;

e jak Al pomaga tworzy¢ posty informacyjne, promocyjne, relacyjne i angazujace;

®  jak przedstawiac tematy wazne, ale trudne lub pozornie mato atrakcyjne;

e tworzenie roznych wersji komunikatu dla réznych odbiorcéw;

e  jak przygotowywac nagtowki, przyciggajace uwage pierwsze zdania i wezwania do dziatania (CTA);

e cykle tematyczne i formaty komunikacji instytucji;

[}

[ J

[}

[}

[ J

promocja wydarzen, projektéw, programoéw i inicjatyw lokalnych oraz regionalnych;
tworzenie scenariuszy rolek o dtugosci 15, 30 i 60 sekund: jak dobiera¢ dtugosc¢ do tresci;
przygotowywanie tekstu lektorskiego do filmu z wydarzenia;
jak przedstawi¢ jeden temat w poscie, karuzeli, relacji i rolce dzieki Al,
jak Al moze pomdc w zwiekszaniu dostepnosci publikaciji.
5. Kampanie informacyjne i promocyjne oraz harmonogramy publikacji:
okreslanie celu kampanii grupy docelowe z pomoca Al;
tworzenie gtéwnego przekazu i filaréw komunikacji;
wykorzystanie Al do generowania i selekcjonowania koncepcji kampanii;
promocja wydarzen, miejsc, projektéw i inicjatyw instytucji;
komunikacja do mieszkancéw, turystéw, mediéw i partneréw;
jak dobierac kanaty i formaty publikacji;
jak planowaé kampanie wielokanatowe, np. zwigzane z wydarzeniami;
przewidywanie pytan, watpliwosci i mozliwych reakcji odbiorcéw przy pomocy Al;
tworzenie tygodniowych i miesiecznych harmonogramoéw;
wykorzystywanie jednego materiatu zrédtowego do przygotowywania spdjnego pakietu tresci.
6. Canva Al —tworzenie prezentacji i szybki montaz rolek:
jak wykorzysta¢ Canva Al do przygotowania prezentacji na podstawie tematu, promptu lub materiatu zrédtowego;
generowanie struktury prezentacji, tresci slajdéw i propozycji uktadu graficznego;
jak edytowac i dostosowywaé wygenerowang prezentacje do potrzeb instytucji;
szybki montaz rolki z gotowych nagran i zdje¢;
przycinanie i faczenie uje¢, dodawanie napisow, tekstéw i muzyki;
przygotowanie i eksport gotowej rolki na Facebooka i Instagrama;
praktyczny pokaz tworzenia prezentacji oraz montazu krétkiego materiatu wideo.
7. Bezpieczne i zgodne z prawem wykorzystanie Al w instytucjach publicznych:
Al Act w praktyce — najwazniejsze przepisy dla pracownikdw instytucji publicznych: art. 3, 4 i 50;
kompetencje Al pracownikdéw — jakie dziatania powinna podejmowaé instytucja zgodnie z art. 4;
czym jest deepfake i jak rozpoznawaé materiaty, ktére moga wprowadza¢ odbiorcéow w btad;
oznaczanie tresci generowanych przez Al — kiedy jest obowigzkowe, a kiedy nie;
teksty dotyczace spraw interesu publicznego — znaczenie weryfikacji cztowieka i odpowiedzialnosci redakcyjnej;
bezpieczna praca z Al — ochrona danych osobowych, informacji poufnych i weryfikacja tresci przed publikacja.
++ Kazdy blok programu zakoriczymy éwiczeniem praktycznym.

ADRESACI:
Instytucje publiczne, urzedy miast i gmin, MOK, GOK, Osrodki Sportu, Biblioteki, uczelnie i inne.

PROWADZACA:

absolwentka Miedzynarodowej Wyiszej Szkoty Nauk Politycznych przy Uniwersytecie Slaskim oraz podyplomowej Szkoty
Marketingu i Zarzadzania. Doswiadczenie zawodowe zdobywata réwniez w miedzynarodowych korporacjach, pracujagc w
obszarze marketingu, promocji i reklamy. Doradza w zakresie marketingu online, mediéw spotecznosciowych oraz spdjnej
komunikacji marki w réznych kanatach. Przygotowuje strategie marketingowe i komunikacyjne, tworzy koncepcje dziatan online
oraz tresci do medidéw spotecznosciowych, stron internetowych i innych kanatéw komunikacji. Od 2016 roku prowadzi szkolenia
i warsztaty dla firm oraz instytucji publicznych. Specjalizuje sie m.in. w social mediach, tworzeniu tresci, storytellingu, content
marketingu, wykorzystaniu Canva oraz narzedzi Al w marketingu i komunikacji. Prowadzi szkolenia dotyczace m.in. Facebooka,
Instagrama, TikToka, LinkedIna i YouTube, a takze praktycznego tworzenia grafik, krétkich materiatéw wideo (rolki) i
komunikacji dopasowanej do odbiorcow. Jest takze autorka artykutéw i tresci na strony internetowe oraz prelegentka podczas
wydarzen skierowanych do przedsiebiorcdw. Przeprowadzita szkolenia zamkniete m.in. dla Wojsk Obrony Terytorialnej,
Politechniki Slaskiej, Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego, Starostwa Powiatowego w Drawsku Pomorskim,
Uniwersytetu Zielonogérskiego, Muzeum Gdanska, Uniwersytetu Medycznego w todzi, Narodowego Centrum Kultury,
Stowarzyszenia Kin Studyjnych, Uniwersytetu Przyrodniczego w Poznaniu, Wojskowej Akademii Technicznej w Warszawie,
Lotniczej Akademii Wojskowej w Deblinie oraz Powiatowego Urzedu Pracy w Radomiu, Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Swietokrzyskiego.



S i R INFORMACJE ORGANIZACYJNE
K ERERl SN | KARTA ZGtOSZENIA

im. Jerzego Reguiskiego

Al w komunikacji i promocji instytucji publicznych - praktyczne
wykorzystanie ChatGPT, Gemini i Claude,Microsoft Copilot, Notebook
Google czy Canva Al.

Szkolenie bedziemy realizowali w formie webinarium online.

19-20 listopada 2026 r. Szkolenie w godzinach 10:00-14:00

Cena: 699 PLN netto/os. Przy zgtoszeniach do 5 listopada 2026 r. cena wynosi:
599 PLN netto/os. Udziat w szkoleniu zwolniony z VAT w przypadku finansowania
szkolenia ze srodkéw publicznych.

CENA zawiera: udziat w profesjonalnym szkoleniu online z mozliwoscig zadawania pytan,

materiaty szkoleniowe w wersji elektronicznej,

certyfikat ukonczenia szkolenia.

EE R

DANE Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej im. Jerzego Regulskiego, Centrum Mazowsze;
DO ul. Jelinka 6, 01-646 Warszawa;
KONTAKTU: tel. 732 983 894; szkolenia@frdl.org.pl

DANE UCZESTNIKA ZGtASZANEGO NA SZKOLENIE

(dane do faktury)
Nazwa i adres nabywcy
NIP Nabywcy

Nazwa i adres odbiorcy
NIP Odbiorcy

NIP Telefon

1. Imie i nazwisko uczestnika, stanowisko,
E-MAILi TEL. DO KONTAKTU

2. Imie i nazwisko uczestnika, stanowisko,

E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU
Oswiadczam, ze szkolenie dla ww. pracownikéw jest ksztatceniem zawodowym finansowanym w catosci lub TAK O
co najmniej 70% ze Srodkow publicznych (prosze zaznaczy¢ witasciwe) NIE O

Faktura zostanie wystawiona jako faktura ustrukturyzowana w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF).
UWAEI: oiieiiniinisnnnnsnsisnesssnssnssssnsssssssssssssssssssssosssssssssssnasssnssssassses

Prosze o przestanie certyfikatu Na adres MaillOWY: ... st s ssssssresssesesssssssssssses snssnssassns ssasssasenasnassssssnss
Dokonanie zgtoszenia na szkolenie jest réwnoznaczne z zapoznaniem sie i zaakceptowaniem regulaminu szkolen
Fundacji Rozwoju Demokracji Lokalnej zamieszczonym na stronie Organizatora www.frdl.mazowsze.pl oraz zawartej
w nim Polityce prywatnosci i ochrony danych osobowych.

Wypetniona karte zgtoszenia nalezy przesta¢ do 16 listopada 2026 r.

UWAGA! Liczba miejsc ograniczona. O udziale w szkoleniu decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Zgtoszenie na szkolenie musi zosta¢ potwierdzone
przestaniem do Osrodka karty zgtoszenia. Brak pisemnej rezygnacji ze szkolenia najpdzniej na trzy dni robocze przed terminem jest réwnoznaczny

z obcigzeniem Panstwa naleznoscig za szkolenie niezaleinie od przyczyny rezygnacji. Ptatnos¢ nalezy uregulowac przelewem na
podstawie faktury w KSeF.

Podpis osoby upowaznionej
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